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Johdanto

Nama Efiman toimittajien eettiset toimintaperiaatteet (Supplier Code of Conduct, SCoC) maarittelevat ne
vahimmaisvaatimukset, joita Efima edellyttaa tavaran- ja palveluntoimittajiltaan, alihankkijoiltaan,
teknologiapartnereiltaan ja muilta likekumppaneiltaan. Toimittajan tulee sitoutua noudattamaan naita periaatteita
omassa toiminnassaan seka soveltuvin osin omassa toimitusketjussaan.

Teemme Efimassa hankintamme tarveharkintaisesti ja hyvan tavan mukaisin markkinaehdoin. Otamme
hankinnoissamme huomioon mm. kumppanin hyvan hallinnon toteutumisen, ymparistonakdkohdat seka
ihmisoikeudet. Edellytdamme, etta tavaran- ja palveluntoimittajamme, Efiman tavoin sitoutuvat vastuullisiin eettisiin
toimintatapoihin, hyvaan liiketoimintatapaan ja lainsdadannén asettamiin velvoitteisiin.

Noudatamme kaikessa Efiman liiketoiminnassa toimintaamme saantelevia lakeja, saadoksia ja maarayksia seka
toimimme rehellisesti, vilpittdmasti ja syrjimattdmasti niin Efimassa kuin suhteessa asiakkaisiimme, viranomaisiin ja
muihin sidosryhmiimme. Edellytdmme toimittajiltamme ja yhteistydkumppaneiltamme seka naihin ty6- tai muussa
palvelusuhteessa olevilta henkil6ilta, jotka toimivat Efiman kanssa, ndiden eettisten

toimintaperiaatteiden noudattamista. Nain toimien varmistamme, ettd Efiman toiminta tayttaa sille asetetut
vaatimukset sekad asiakkaidemme ja muiden sidosryhmien luottamuksen.

Lainsaadannon noudattaminen ja hyva liiketoimintatapa
Toimittajan tulee noudattaa kaikkea soveltuvaa lainsdadantéa ja viranomaismaarayksia, toimia rehellisesti ja hyvan
liketavan mukaisesti seka huolehtia vero- ja lakisaateisista velvoitteistaan.

Ihmisoikeudet ja tyoelaman perusperiaatteet

Toimittajan tulee kunnioittaa kansainvalisesti tunnustettuja ihmisoikeuksia ja noudattaa tydelaman
perusperiaatteita. Lapsitydvoima, pakkotyé ja syrjintd ovat kiellettyja. Tyontekijdiden oikeutta jarjestaytya tulee
kunnioittaa soveltuvan lainsdddannén mukaisesti.

Tyoterveys ja -turvallisuus

Toimittajan tulee tarjota turvallinen ja terveellinen tydymparistd seka yllapitda asianmukaisia
tyéturvallisuuskaytantdja ja riskienhallintamenettelyja.

Korruption ja lahjonnan kielto

Toimittaja ei saa tarjota, luvata tai vastaanottaa lahjuksia tai muita epaasiallisia etuja. Toimittajalla tulee olla riittavat
menettelyt korruption ehkaisemiseksi.

Eturistiriidat

Toimittajan tulee valttaa tilanteita, joissa henkilokohtaiset edut voivat vaikuttaa liiketoimintapaatoksiin Efiman
kanssa.
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Tietosuoja, tietoturva ja luottamuksellisuus

Toimittajan tulee kasitella henkilttietoja soveltuvan tietosuojalainsaadannon mukaisesti ja suojata Efiman ja sen
asiakkaiden luottamukselliset tiedot asianmukaisesti.

Ymparistovastuu

Toimittajan tulee noudattaa ymparistélainsaadantda ja pyrkia vahentdamaan toimintansa haitallisia
ymparistdvaikutuksia.

Hyva myyntitapa

Toimittajan tulee antaa tuotteesta ja palvelusta kaikki ne tiedot, joilla saattaa olla merkitysta Efiman tai
sen asiakkaan tehdessa asiaa koskevia paatoksia. Toimittajan tulee olla antamatta totuudenvastaista tai
harhaanjohtavaa tietoa seka kayttamatta sopimatonta tai hyvan tavan vastaista menettelya.

Avoin ja vastuullinen viestinta

Toimittajan toiminta tulee perustua avoimuuteen. Toimittajan on kasiteltava luottamuksellisia ja salassa pidettavia
tietoja asianmukaisesti ja salassapitosopimuksia noudattaen.

Tilaajavastuu ja lakisaateiset selvitykset

Toimittajan tulee tayttaa tilaajavastuulain mukaiset velvoitteet ja toimittaa Efimalle pyydettdessa ajantasaiset
selvitykset rekisteroitymisista, verojen maksamisesta, elakevakuutuksista ja muista lakisaateisista velvoitteista.
limoituskanava ja rikkomukset

Mahdollisista rikkomuksista voi ilmoittaa Efiman Whistleblowing-kanavan kautta. Olennaiset rikkomukset voivat
johtaa sopimussuhteen paattamiseen.



