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Johdanto  

Nämä Efiman toimittajien eettiset toimintaperiaatteet (Supplier Code of Conduct, SCoC) määrittelevät ne 

vähimmäisvaatimukset, joita Efima edellyttää tavaran- ja palveluntoimittajiltaan, alihankkijoiltaan, 

teknologiapartnereiltaan ja muilta liikekumppaneiltaan. Toimittajan tulee sitoutua noudattamaan näitä periaatteita 

omassa toiminnassaan sekä soveltuvin osin omassa toimitusketjussaan.  

  

Teemme Efimassa hankintamme tarveharkintaisesti ja hyvän tavan mukaisin markkinaehdoin. Otamme 

hankinnoissamme huomioon mm. kumppanin hyvän hallinnon toteutumisen, ympäristönäkökohdat sekä 

ihmisoikeudet. Edellytämme, että tavaran- ja palveluntoimittajamme, Efiman tavoin sitoutuvat vastuullisiin eettisiin 

toimintatapoihin, hyvään liiketoimintatapaan ja lainsäädännön asettamiin velvoitteisiin.  

  

Noudatamme kaikessa Efiman liiketoiminnassa toimintaamme säänteleviä lakeja, säädöksiä ja määräyksiä sekä 

toimimme rehellisesti, vilpittömästi ja syrjimättömästi niin Efimassa kuin suhteessa asiakkaisiimme, viranomaisiin ja 

muihin sidosryhmiimme. Edellytämme toimittajiltamme ja yhteistyökumppaneiltamme sekä näihin työ- tai muussa 

palvelusuhteessa olevilta henkilöiltä, jotka toimivat Efiman kanssa, näiden eettisten 

toimintaperiaatteiden noudattamista. Näin toimien varmistamme, että Efiman toiminta täyttää sille asetetut 

vaatimukset sekä asiakkaidemme ja muiden sidosryhmien luottamuksen.   

Lainsäädännön noudattaminen ja hyvä liiketoimintatapa  

Toimittajan tulee noudattaa kaikkea soveltuvaa lainsäädäntöä ja viranomaismääräyksiä, toimia rehellisesti ja hyvän 

liiketavan mukaisesti sekä huolehtia vero- ja lakisääteisistä velvoitteistaan.   

Ihmisoikeudet ja työelämän perusperiaatteet  

Toimittajan tulee kunnioittaa kansainvälisesti tunnustettuja ihmisoikeuksia ja noudattaa työelämän 

perusperiaatteita. Lapsityövoima, pakkotyö ja syrjintä ovat kiellettyjä. Työntekijöiden oikeutta järjestäytyä tulee 

kunnioittaa soveltuvan lainsäädännön mukaisesti.   

Työterveys ja -turvallisuus  

Toimittajan tulee tarjota turvallinen ja terveellinen työympäristö sekä ylläpitää asianmukaisia 

työturvallisuuskäytäntöjä ja riskienhallintamenettelyjä.   

Korruption ja lahjonnan kielto  

Toimittaja ei saa tarjota, luvata tai vastaanottaa lahjuksia tai muita epäasiallisia etuja. Toimittajalla tulee olla riittävät 

menettelyt korruption ehkäisemiseksi.   

Eturistiriidat  

Toimittajan tulee välttää tilanteita, joissa henkilökohtaiset edut voivat vaikuttaa liiketoimintapäätöksiin Efiman 

kanssa. 
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Tietosuoja, tietoturva ja luottamuksellisuus  

Toimittajan tulee käsitellä henkilötietoja soveltuvan tietosuojalainsäädännön mukaisesti ja suojata Efiman ja sen 

asiakkaiden luottamukselliset tiedot asianmukaisesti.   

Ympäristövastuu  

Toimittajan tulee noudattaa ympäristölainsäädäntöä ja pyrkiä vähentämään toimintansa haitallisia 

ympäristövaikutuksia.   

Hyvä myyntitapa  

Toimittajan tulee antaa tuotteesta ja palvelusta kaikki ne tiedot, joilla saattaa olla merkitystä Efiman tai 

sen asiakkaan tehdessä asiaa koskevia päätöksiä. Toimittajan tulee olla antamatta totuudenvastaista tai 

harhaanjohtavaa tietoa sekä käyttämättä sopimatonta tai hyvän tavan vastaista menettelyä.   

Avoin ja vastuullinen viestintä  

Toimittajan toiminta tulee perustua avoimuuteen. Toimittajan on käsiteltävä luottamuksellisia ja salassa pidettäviä 

tietoja asianmukaisesti ja salassapitosopimuksia noudattaen.   

Tilaajavastuu ja lakisääteiset selvitykset  

Toimittajan tulee täyttää tilaajavastuulain mukaiset velvoitteet ja toimittaa Efimalle pyydettäessä ajantasaiset 

selvitykset rekisteröitymisistä, verojen maksamisesta, eläkevakuutuksista ja muista lakisääteisistä velvoitteista.   

Ilmoituskanava ja rikkomukset  

Mahdollisista rikkomuksista voi ilmoittaa Efiman Whistleblowing-kanavan kautta. Olennaiset rikkomukset voivat 

johtaa sopimussuhteen päättämiseen.  


